
KUNDENINFORMATION · DEkernl.

So wird Ihre Anfrage verarbeitet
Information zum Ablauf des Kontaktformulars auf kernl.network.

Kontakt für Ihre Daten
kernl. GbR, Mihailo Perovic und Maximilian Obermeier, Ottilienstraße 28, 81827 München;
hello@kernl.network; +49 151 44360879.

Angaben im Formular
Das Formular übermittelt Ihren Namen, Ihr Unternehmen, Ihre E-Mail-Adresse, den gewählten
Leistungsbereich, bei individuellen Anfragen einen Kurztitel und Ihre Nachricht. Wir verwenden diese
Angaben, um die Anfrage zu bearbeiten und Ihnen zu antworten. Bitte übermitteln Sie keine Passwörter
oder vertraulichen Zugangsdaten.

Interne Kopie vor der Spam-Prüfung
Beim Absenden wird zunächst eine Kopie in unserer zugangsgeschützten internen Bibliothek bei
Cloudflare gespeichert. Diese Kopie kann auch bestehen bleiben, wenn Sie die folgende Spam-Prüfung
nicht abschließen oder der E-Mail-Versand fehlschlägt. Eine gespeicherte Kopie bestätigt keine E-Mail-
Zustellung.

Versand und Spam-Prüfung
Anschließend öffnet das Formular FormSubmit. Dort erfolgt eine Spam-Prüfung mit Google reCAPTCHA.
FormSubmit versendet die Anfrage an hello@kernl.network. Cloudflare Email Routing leitet die Nachricht
an das von Mihailo Perovic für geschäftliche Anfragen verwendete Gmail-Postfach weiter.

Aufbewahrung beim Formularanbieter
FormSubmit gibt in seiner Dokumentation eine Aufbewahrung der Einsendungen von 30 Tagen an. Diese
Frist gilt nicht automatisch für unsere internen Bibliotheks- oder E-Mail-Kopien. Fragen zu Ihrer Anfrage,
zur Speicherung oder zur Löschung richten Sie bitte an hello@kernl.network.

Weitere Informationen
Aktuelle Formularinformation: https://kernl.network/enquiry-privacy
FormSubmit: https://formsubmit.co/privacy.pdf
FormSubmit-Dokumentation: https://formsubmit.co/documentation
Google: https://policies.google.com/privacy
Dieses Blatt erläutert den technischen Anfrageablauf; es ist keine vollständige Datenschutzerklärung für
alle Geschäfts- und Websiteprozesse.
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